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INTRODUCCION

Los riesgos psicosociales en el trabajo son una de las principales causas de
enfermedad y de accidentes laborales. Segun la VI Encuesta de Condiciones de Trabajo
en Espafia elaborada por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
el 70,9% de los trabajadores encuestados senalé que estaba expuesto a riesgo
de accidentes de trabajo (el porcentaje se eleva al 74,9% en el caso del personal
sanitario).

Un informe publicado por laAgencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo
sobre riesgos psicosociales revela que los cambios técnicos u organizativos en el
mundo laboral, junto con los cambios socioeconémicos, demograficos y politicos,
incluido el fenémeno de la globalizacién, han originado riesgos psicosociales que
estan teniendo consecuencias sobre la salud'de la poblacién debido a que pueden
provocar un mayor estrés laboral y repercutir en la salud y la seguridad de los
trabajadores.

Estos riesgos han sido agrupados en cinco areas:

a) Nuevas formas de contratacion laboral, que se caracterizan por la aparicion de
contratos de trabajo mas precarios y la subcontratacion e inseguridad en el
puesto de trabajo.

b)Envejecimiento de la poblacién activa, que la hace mas vulnerable a la carga
mental y emocional.

c)Intensificacion del trabajo, caracterizado por la necesidad de manejar cantida-
des de informacién cada vez mayores bajo una mayor presion en el ambito
laboral.

d)Fuertes exigencias emocionales en el trabajo, junto con un incremento del aco-
so psicolégico y de la violencia, en especial en el sector servicios en general.

e)Desequilibrio y conflicto entre la vida laboral y personal, debido a la falta de
ajuste entre las condiciones de trabajo y contratacion y la vida privada de las
personas.
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POBLACTION INMIGRANTE EN ARAGON

A fecha 30 de Junio de 2008 la poblacién de origen extranjero en Aragén era de
159.953 personas. De ellas 24.808 viven en la provincia de Huesca, 16.672 en la de
Teruel,y 118.473 en la de Zaragoza. Unas 150.000 han llegado en los dltimos 12
anos. (Datos del MTIN vy el Instituto Aragonés de Estadistica.)

La poblacién extranjera en Aragdn, segin el INE a | de Enero de 2009 era de
170.295 personas, lo que supone el 12,7% de la poblacion total de Aragén.

Nacionalidad

En Aragén hay un total de 106 nacionalidades diferentes, de los cuales el 52%
aproximadamente son de origen europeo comunitario, el 21% americano, el 21%
africano, el 4% de Asia y Oceania y el 2% de la Europa no comunitaria.
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Pais de origen

Los paises de origen mayoritarios de los inmigrantes que viven en nuestra comunidad
autéonoma son: Rumania: 62.188; Marruecos: 18.638 y Ecuador 12.620. (Plan Integral
para la convivencia intercultural en Aragén 2008/2011.)

AGRICULTURA 4191 907 748 5846
CONSTRUCCION 1940 379 373 2692
INDUSTRIA 2098 381 156 2635
COMERCIO 1139 163 36 1340
HOSTELERIA 1092 176 176 1425
SERVICIO DOMESTICO 2375 182 137 2694
OTROS SERVICIOS 752 183 o 935
RESTO DE ACTIVIDADES 1785 230 339 2373
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INMIGRACTION Y SALUD LABORAL

Algunas investigaciones muestran que la poblacion trabajadora inmigrante esta mas
expuesta a sufrir riesgos de tipo psicosocial que los espanoles en lo que respecta
a la precariedad en el trabajo, ya que se les aplican a veces pautas distintas. De este
modo es mas probable ser inmigrante y:

* Tener contratos mas cortos, o simplemente no hay contrato.

* El horario puede ser mas irregular, haciendo jornadas muy cortas o por el
contrario muy largas (mayores de 45 horas).

* El salario puede ser mas variable.

* Por lo general realizan trabajos que estan por debajo de su nivel formativo

Seglin queda reflejado en el Plan Integral para la convivencia intercultural
en Aragon 2008/201 |, las necesidades sanitarias de los inmigrantes, en principio,
son iguales que la de los autoctonos, pero en general presentan menos problemas
de salud y van menos al médico. Pero si que por motivo laboral, relacionado con el
trabajo mas precario, tienen mas sintomas/enfermedades y por tanto mas nimero
de visitas médicas.

En dicho Plan uno de los objetivos es:
“Mejorar la seguridady la salud de trabajadores
y trabajadoras inmigrantes. Para lo que se
proponen las siguientes medidas:

- Realizar cursos de formacién para tra-
bajadores y trabajadoras extranjeros
en prevencion de riesgos laborales.

- Realizar campanas de sensibilizacion,
dirigidas a los trabajadores y trabaja-
doras extranjeros, sobre la importan-
cia de la prevencion y autoproteccion
de los riesgos laborales, sobre dere-
chos, deberes y normativa vigente en
materia laboral. Se tendran en cuenta
especialmente el sector agrario y el de
la construccién, dados sus indices de
siniestralidad.




- Elaborar un estudio, por sectores de actividad, de las condiciones de trabajo
y riesgos para la salud y seguridad laboral de trabajadores y trabajadoras de
origen extranjero.”

Agosto 2006 Agosto 2007 Agosto 2008 Agosto 2009

TARJETAS
SANITARIAS 118.744 145.885 168.057 178.147
(inmigrantes)

(Heraldo de Aragon 6-10-2009)

&/ ntimero dotal de asequrados en e/ sistema publico de
salud aragonds es de 1.339.54s (a Arales de 4305%0-—2009%
Siendo el 13,27 de este total personas insugrantes.

Si tenemos en cuenta que cuando viene un inmigrante a nuestro pais es muy
probable que esté en situacion administrativa irregular, es decir, sin permiso de
trabajo ni de residencia, con las consecuencias que eso tiene para sus derechos
y las condiciones de trabajo, cuando ya adquiere la condicion de regular ya ha
hecho un recorrido de mecanismos de subsistencia que a veces lleva a admitir
cualquier trabajo con malas condiciones laborales donde, entre otros, sus derechos
a la proteccion de su seguridad y su salud no sean tenidas en cuenta como merece
cualquier trabajador por el hecho de serlo.

Mientras no tienen la situacion de regulares los inmigrantes se ven obligados a
moverse en la economia sumergida en unas condiciones de absoluta precariedad.
En ocasiones realizan los trabajos mas arriesgados, trabajan en peores condiciones,
sin recibir informacion sobre los riesgos a los que estan sometidos y sin poner por
tanto las medidas preventivas par evitarlos. Otras veces la falta de comprension
del idioma hace que las ordenes no sean bien entendidas y se favorezcan los
accidentes laborales.
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SAHLUD MENTHL Y
‘&L SINDROME DE ULTSES”

También conocido como sindrome del emigrante con estrés cronico y multiple, es
un sindrome de naturaleza psicologica que se caracteriza por un estrés cronico y
que viene asociado a la problematica de los emigrantes al afincarse a una nueva
residencia. El nombre viene del mitico héroe Ulises el cual perdido durante muchos
afos (10 segin Homero) en su camino de vuelta a Itaca, afioraba su tierra de origen,
pero se veia imposibilitado de volver a ella.

El nombre de Sindrome de Ulises para este concepto se debe a Joseba Achotegui,
Psiquiatra y profesor titular de la Universidad de Barcelona. El lo describe asi: “es
una situacion de estrés limite, con cuatro factores vinculantes: soledad, al no poder traer a
su familia; sentimiento interno de fracaso, al no tener posibilidad de acceder al mercado
laboral; sentimiento de miedo, por estar muchas veces vinculados a mafias; y sentimiento
de lucha por sobrevivir

Se calcula que en Espana pueda haber 800.000 personas afectadas por esta
enfermedad.

La salud mental del inmigrante esta infratratada, lo que obedece a factores de
diversos tipos:

* Personales (para los inmigrantes es prioritario mantener el puesto de trabajo,
temen perderlo o tener problemas y hacen menos uso de su derecho de asistir
al médico).

* Culturales (no hay “costumbre” ni posibilidad, muchas veces, en sus paises de
origen de recibir atencién en materia de salud mental, y tampoco lo valoran
como necesidad al menos si se compara con la salud fisica, y por lo tanto no
acuden a estos recursos, a pesar de que cuanto mas tiempo llevan en Espafa y
estan mas integrados, tienden a utilizar mas los servicios de especialistas).

Todo ello hace que sufran mas en silencio todo tipo de sintomas de depresion y
ansiedad y que sea mas probable que cuando se cronifican los problemas somaticen
los sintomas.




KRIESGOS PSTICOSOCTIALES
LABORHLES EN INMIGRANTES

Definicion del concepto

Ya en 1986 la O.l.T definia los riesgos
psicosociales como “las interacciones
entre el contenido, la organizacion y
la gestion del trabajo y las condiciones
ambientales, por un lado,y las funciones
y necesidades de los trabajadores,
por otro. Estas interacciones podrian
ejercer una influencia nociva en la salud
de los trabajadores/as a través de sus
percepciones y experiencia”.

Los riesgos psicosociales laborales
son pues variados y de etiologia
distinta, pudiendo estar expuesto a
ellos cualquier trabajador de cualquier
sector. Pero cuando hablamos de
trabajadores inmigrantes tienen unas
connotaciones particulares ya que,
como hemos visto, hay sectores
donde trabajan mas inmigrantes que
autéctonos, la  percepcion de los
riesgos puede ser distinta, la intensidad
de los mismos también puede variar,
la organizacion se estructura quiza
de forma diferente, el trabajo es
mas precario, la temporalidad, y
otros factores hacen que la actitud
y el comportamiento del propio
inmigrante sea distinta y que esto
pueda hacer que algunas empresas
tengan la tentacion de pasar por
alto las medidas de proteccién o
no consideren, sencillamente, estos
factores, lo que multiplica en cualquier
caso el riesgo de accidentes.
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Posiblemente las situaciones de riesgo psicosocial en el trabajo se ahaden o integran
en otras dificultades ahadidas en areas importantes de la vida de cada inmigrante
como son: la de vivienda, aprendizaje del idioma, la dilatacion en el proceso de
regularizacion, etc. que los hacen mas vulnerables, a pesar de la capacidad y
afrontamiento a situaciones dificiles que muchos de ellos poseen.

Por otra parte, cuentan con problemas especiales como son: la dificultad de
homologar los estudios reglados de su pais en el nuestro, no poder aprovechar
la experiencia profesional de su pais si no cuentan con certificados que lo avalen,
el permiso de trabajo para un solo sector durante bastante tiempo, entre otras.
Todo ello hace que sea muy dificil que las expectativas personales que puede tener
cualquier persona cuando ocupa un puesto de trabajo se vean truncadas o no cubran
mas que lo puramente econdémico y puntual. La autoestima personal, profesional se
va lesionando, la expectativa de la familia del pais de origen también se puede ver
frustrada, con la consiguiente repercusion en el propio inmigrante, lo que provoca
situaciones de estrés de diverso origen e intensidad.

Actualmente la falta de trabajo y “la crisis” esta incidiendo también en el colectivo
inmigrante, lo que esta repercutiendo, mas aun, en las condiciones de dificultad
en la subsistencia diaria, el envio de dinero a la familia en el pais de origen, etc.
Posiblemente se varie la ocupacion de las nuevas ofertas de trabajo tanto por
autéctonos como por inmigrantes.

Asi pues, en este colectivo de trabajadores siempre hay que tener en cuenta
caracteristicas especiales que puedan presentar y que los riesgos laborales de tipo
psicosocial se suman a otros riesgos psicosociales de su vida cotidiana.




KRIESGOS PSTICOSOCTIALES
LABOKALES

Si analizamos detalladamente cada uno de los riesgos podemos ver las peculiaridades
en los inmigrantes, segun:

Las condiciones ambientales

Estrés térmico: las condiciones de frio y calor en el sector de la construccién se
sabe que llegan a ser penosas en Aragdn por los valores extremos muchas veces
en las temperaturas. Puestos de trabajo de la construccion, las obras de carreteras,
las tareas agricolas y otros son ejemplos claros de exposicion a las inclemencias del
tiempo. Es sabido que son trabajos que realizan en buena medida los inmigrantes.
Pueden generar disconfort, falta de bienestar psicoldgico.

Ruido: Desarrollar el trabajo con ruido permanente genera estrés, irritabilidad y falta
de concentracién. Si a ello se unen otras condiciones como las climatologicas, hace que
el trabajo sea mas dificultoso.Ademas de las consecuencias para la salud fisica (pérdida
de audicion y otras) a nivel psicologico una exposicion prolongada al ruido llega a
afectar a la calidad del sueno y al equilibrio de la persona. Mientras, el desempeno de
la tarea dificulta la comunicacion con los companeros, genera por tanto aislamiento,
siendo esto un problema importante para obtener la satisfaccion necesaria en el trabajo.
Si a las dificultades de comprension del idioma para muchos inmigrantes anadimos el
ruido ambiental de fondo, puede repercutir también en un peor entendimiento de las
ordenes de trabajo, de la falta de medidas de proteccion, etc.

Vibraciones: Segin su frecuencia y amplitud pueden ser calmantes, irritantes
o dafinas para el individuo que las recibe. Las vibraciones son captadas por el
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oido interno, los ojos, los musculos, las articulaciones, tendones y la piel. Pueden
provocar desde sensacion de disconfort hasta alteraciones organicas. La capacidad
de concentrarse supone un mayor esfuerzo.

Es sabido que el sector de la construccion y de las obras de carretera, requieren de
determinadas herramientas como son los martillos neumaticos, taladros, etc., proclives a
producir vibraciones.También que es mas probable que sean inmigrantes los trabajadores
que cubren estos puestos de trabajo en mayor proporcién que los autdctonos.

Iluminacién: En espacios cerrados se considera que una iluminacion es adecuada
cuando ésta permite distinguir con claridad forma, colores, objetos en movimiento,
distinguir relieves y todo ello sin producir fatiga. Cuando, por el contrario,
es inadecuada lo que se produce es fatiga visual, dolor de cabeza, disminuye el
rendimiento y repercute negativamente en el estado animico.

Las condiciones del empleo

Independientemente de la situacién economia general, en muchas empresas se
trasluce la mera instrumentalizacion de los trabajadores, ajena a las expectativas
y desarrollo personal y profesional de éstos. La inseguridad en el empleo es vivida
por el inmigrante y en general por todos los trabajadores como una amenaza,
provocandoles la necesidad de generar una respuesta muchas veces fisica y otras
psicoldgicas en forma de sintomas.

Seria deseable que las empresas tendieran a favorecer la realizacion de un trabajo
estable con posibilidad de promocion y evolucion personal, que permitiera a la
persona la realizacion y desarrollo de sus capacidades. Por tanto, establecer planes
de formacion continua, planes de carrera, sistemas de promocion interna influirian
positivamente y evitarian este tipo de riesgos psicosociales.

Condiciones relacionadas con las tareas

Carga de trabajo: Hace referencia al esfuerzo que hay que realizar para llevar a
cabo el trabajo, tanto fisico como psiquico.

Se dice que hay sobrecarga de trabajo cuando la capacidad del trabajador no puede
abarcar el esfuerzo necesario, produciéndose desgaste, fatiga y un aumento potencial
de riesgo en la seguridad.

Si el trabajo requiere un mayor esfuerzo intelectual hablamos de carga mental (si se
requiere mucha concentracion, simultanear varias tareas,memorizacion permanente,
un alto nivel de exigencia o perfeccion, etc.).A veces se trata de tener presente una




variedad importante de informacion, otras cuando el ritmo que se exige es rapido y
el tiempo corto para llevar a cabo esa tarea, hay poca o nula posibilidad de pausas,
etc. Factores de tipo personal como son la edad, sexo, actitud hacia el trabajo,
personalidad y capacidad intelectual van a hacer variar cualitativamente la propia
percepcion sobre la carga mental.

La sobrecarga en el inmigrante hace referencia muchas veces a la cantidad de horas

acumuladas, a admitir trabajos mas duros desde el punto de vista fisico, u otros que
requieren estabilidad emocional como seria el caso de tantas mujeres inmigrantes
que cuidan de personas mayores o enfermos, en nuestro pais, y de lo que Aragén
No es una excepcion.

Autonomia y control sobre el trabajo: Hace referencia a la posibilidad de tener
margen de libertad en la realizacion del trabajo, poder tomar iniciativas en el proceso,
poder distribuir el tiempo del desempeno a criterio propio, qué orden, que método,
cuanto tiempo (ritmo, pausas, poder levantarse, variacion en los permisos vacacionales,
o incluso en la organizacion del trabajo en cuanto a normas, objetivos, metas...).

Es sabido que los inmigrantes muchas veces estan sometidos a horarios prolongados,
turnos de noche, etc. Si ademas, el nivel de exigencia es alto por parte de los mandos
es muy probable que se desencadene estrés. Enfermedades como la hipertension,
cuando se desencadenan por motivo laboral, estan relacionadas muchas veces con
tareas repetitivas, ritmos de trabajo elevados impuestos y poco poder de decision
por parte del trabajador.

Conflicto de rol: Puede surgir cuando el papel que cree debe de cumplir el
trabajador inmigrante de acuerdo a la informacién que tiene, o segun su criterio,
costumbres, creencias y valores puede estar en disonancia o se contrapone con lo
que se le exige.También cuando el rol del trabajo y el familiar hace que no se puedan
compatibilizar horarios ni conciliar debidamente la vida laboral y la familiar, con el
consiguiente estrés que puede producir no atender a la familia todo el tiempo que
se considera conveniente, por ejemplo. También cuando por motivos culturales las
diferencias son muchas y el clima laboral no hace que se de una buena integracion
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de opiniones, formas de hacer, etc. respecto al trabajo y la relacion interpersonal.
Las situaciones de conflicto de rol pueden ser muchas en el ambito laboral, y
posiblemente ni siquiera salgan a la luz todas ellas.

Ambigiiedad de rol: Cuando el papel o rol que hay que cumplir no es claro
porque no ha sido bien definido en cuanto a funciones, quien o quienes deben
realizarlo, cuando hay o6rdenes de trabajo opuestas de distintos jefes, cambia a
menudo la forma de trabajo y la incertidumbre reina en el clima laboral. Cuando no
es claro el papel que hay que cumplir se genera estrés y el trabajador termina por
suplir la informacion que le falta por su propio criterio, creencias, etc sin que llegue
a tener claro si esta haciendo lo apropiado o no.

Logicamente, cuando el trabajador inmigrante alin esta en periodo de integracién
en la cultura de la comunidad de acogida no hace sino aumentar la complejidad y
retrasar la adaptacion deseable y conseguir el bienestar personal.

Riesgos relacionados con la comunicacion

Se engloban en este apartado aquellos riesgos que tienen que ver con las formas,
los contenidos, los estilos de comunicar, los canales que se establecen en la
comunicacion para llevar a cabo la gestion del trabajo. Siendo un factor basico en
la organizacion de cualquier empresa, no siempre se le da el valor correspondiente.
Cuando esto es asi, en cualquiera de sus formas, puede provocar desde un mal clima
laboral a bajas laborales por cualquier enfermedad psicolégica. Por el contrario,
cuando la comunicacion fluye, es clara, hay respeto y los canales para gestionar esta
comunicacion permiten que el trabajo se lleve a cabo sin dificultad, es mas probable
que se resuelvan mejor las dificultades que puedan surgir, la autoestima profesional
es mayor Yy el buen clima va a facilitar una empresa saludable.

Dentro de ellos tenemos:

Los estilos de mando: La forma de
comunicar cualquier aspecto relacionado
con lo que hay que hacer va a determinar
que el trato sea, por parte de los mandos de
la jerarquia de la empresa, autoritario (no
se permite expresar ideas, la participacion
a ningln nivel, siendo la comunicacion
vertical descendente); va a ser agresiva
cuando el trato traspasa el limite del
respeto y consideracion personal que
merece cualquier persona y trabajador
por el hecho de serlo, dandose actitudes,
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gestos y comportamientos, que en el caso de los inmigrantes resultan discriminatorios,
xendfobos, intimidatorios, etc.; Otras veces, el papel de mando no lo ejerce quien tiene
que hacerlo, haciendo dejacion de funciones, siendo los trabajadores los que tienen que
“organizarse”, resolver las dificultades o conflictos que surjan, o sencillamente nadie lo
hace, lo que crea situaciones de conflicto, indefension o falta de control.

No pocas veces, las formas menos deseables de comunicacién formal e informal en
una empresa van dirigidas contra alguien como una modalidad de acoso moral.

En ocasiones, los trabajadores inmigrantes que tienen menores posibilidades de
trabajo, o éste es mas precario, se ven en inferioridad de condiciones, con desventaja a
la hora de defender su derecho, de pedir explicaciones, de aclarar sencillamente algo,
etc, por temor a no renovar contrato, a perder lo poco que tienen, etc. Son el caldo
de cultivo, junto con otros trabajadores mas vulnerables, para aquellos jefes que no
saben como mandar, no tienen habilidades para hacerlo, no quieren o presuponen que
el autoritarismo y la agresividad son las formas que hacen que todo “funcione”.

Relaciones interpersonales: Cuando el trato entre trabajadores se establece
de forma adecuada, con companerismo, solidaridad, aceptacion de las diferencias,
y actitud de apoyo, el trabajador inmigrante podra integrarse de forma adaptada,
dando satisfaccion laboral a todos. El apoyo social funciona como amortiguador de
problemas y facilita la resolucién de conflictos.

Por el contrario, si se establece una competitividad extrema, donde prime la
diferencia, se trate con infravaloracion a companeros, etc, va a determinar no solo
un mal clima laboral, sino que ésto habla de la falta de liderazgo en la empresa, la
mala organizacion, la no resolucion de conflictos y en definitiva la direccion es la
responsable a medio y largo plazo de la falta de salud social en la empresa.

Riesgos psicosociales segun la ordenacion del tiempo de trabajo

Trabajo a turnos / nocturno: Habitualmente se entiende el trabajo a turnos,
cuando las jornadas laborales son continuadas, estableciéndose: turno de manana, de
tarde y de noche.Es la forma de organizacion de trabajo donde los trabajadores ocupan
sucesivamente los mismos puestos de trabajo seglin un cierto ritmo. Para muchos
trabajadores estos turnos se alternan por semanas, meses. La rotacion de turnos,
incluido el de noche o el trabajo nocturno continuado supone un cierto desequilibrio
en los ritmos bioldgicos de la persona, por lo que va a haber alteraciones del sueno,
de la cantidad y calidad de las comidas que se realizan, etc.También con la vida familiar
y social va a haber desajustes por el cambio de los horarios respecto a los demas, los
horarios de organismos publicos, etc, y en general el orden distinto de la vida.

Muchos de los trabajadores que trabajan a turnos o en horario nocturno son inmigrantes,
que, una vez mas, afaden a otras situaciones de riesgo este tipo de condicionantes. .-
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Teniendo en cuenta que el trabajo estd mas precarizado en ellos, va a haber mas
probabilidades de que sean los que ocupen estos puestos, ya que pueden elegir menos.

Acoso y violencia en el trabajo

Los inmigrantes, como el resto de trabajadores, podrian sufrir potencialmente igual
de riesgos de todo tipo en el trabajo, pero vamos a ver algunas consideraciones.

La violencia laboral acoge varias modalidades: acoso moral, acoso sexual, acoso
discriminatorio, violencia fisica, violencia psicologica, etc. Todas ellas implican el
ataque a la dignidad de la persona y el intento de dominio

Acoso sexual:

Los riesgos considerados violentos desde el punto de vista psicolégico son: el
acoso moral, el sexual y el discriminatorio. El art. 8.13 de Ley sobre infracciones
y sanciones en el orden social, (TRILISOS) determina como “infraccion muy grave
el acoso sexual, cuando se produzca dentro del dmbito a que alcanzan las facultades de
direccién empresarial, cualquiera que sea el sujeto activo de la misma”.

El empresario es responsable por la conducta activa de todos los trabajadores
que ejerciten facultades de direccion empresarial, cualquiera que fuera su rango
en la organizacion de la empresa. El empresario también puede ser responsable
por omisién, cuando el sujeto causante sea un trabajador de la empresa que no
ejerza funciones directivas, si teniendo conocimiento de esas conductas no hubiera
adoptado las acciones o medidas necesarias para evitarla.

Acoso discriminatorio

Respecto a las conductas discriminatorias la TRLISOS distingue entre los actos
discriminatorios (art. 8.12) y las conductas de acoso discriminatorio (art. 8.13. bis).
En la primera nos encontramos ante decisiones unilaterales de la empresa y en
la segunda se refiere a una conducta que engloba varios actos. Establece como
infraccion muy grave “el acoso por razén de origen racial o étnico, religién o convicciones,
discapacidad, edad y orientacién sexual y el acoso por razén de sexo, cuando se produzca
dentro del dmbito al que alcanzan las facultades de direccién empresarial, cualquiera que
sea el sujeto activo del mismo, siempre que conocido por el empresario, este no hubiera
adoptado las medidas necesarias para impedirlo”. Asi que la conducta activa siempre
sera constitutiva de infraccion y la de por omisién solo se produce en segundo
grado si tiene conocimiento de los hechos.

De ahi la importancia en la practica de que el trabajador que sea objeto de acoso
discriminatorio o de cualquiera de los otros tipos notifique al empresario por
escrito y de palabra lo que esta sucediendo.




ALGUNAS CONSIDERAC TONES EN LOS
TRABATADOKES INMIGKANTES
RESPECTO DE LAS CONDICTIONES DE
TEABATO Y DE SHLUD TNTEGKAL

Crisis y paro

Hasta fechas recientes el mercado de trabajo ha ido absorbiendo la mano de obra
extranjera, pero paralelamente a esto se ha producido una cierta estratificacion
de los inmigrantes por las condiciones de trabajo, la temporalidad, precariedad, la
falta de autonomia, la dificultad de conciliar vida laboral y familiar, y el poder vivir, en
definitiva en condiciones de igualdad respecto de los autéctonos.

El incremento del paro en Espafia logicamente ha repercutido también a los
inmigrantes, particularmente a los hombres que venian trabajando en diversos
puestos de la construccion,y a otros de la industria, también cada vez mas cubiertos
por inmigrantes, relacionados con la construccion.

Este ano 2009 la crisis ha afectado, como se sabe, a todo el espectro laboral. Pero
a la poblaciéon trabajadora inmigrante esta afectando en doble vertiente: como a
los autéctonos y en la dificultad de mantener la expectativa de quedarse a vivir en
nuestro pais o regresar al suyo, dependiendo de las posibilidades econémicas que
hayan alcanzado, de poder resistir, por tanto, y de poder integrarse en situaciones
muchas veces mas precarias que los autoctonos.

Autoempleo

Una de las consecuencias de las dificultades de encontrar empleo, por una parte, y
de las dificultades en las condiciones laborales de trabajar por cuenta ajena es, quiza,
que una parte del colectivo inmigrante se plantee poner negocio propio siendo
auténomo o regentar negocio familiar como una estrategia que, a pesar del riesgo
que implica, al menos posibilita mas oportunidades de trabajar en sectores distintos,
mas independencia respecto a los movimientos del mercado de trabajo que por
cuenta ajena y, en el caso de las mujeres, permite poder ejercer mas trabajos que el
del servicio doméstico; en los hombres el de la construccion, etc.;y poder tener un
estatus social acorde a su formacion. Se plantea el ser auténomo como estabilidad
economica y social.

Se ha considerado que la poblacién inmigrante es mas tendente a tener iniciativas de
autoempleo. También obedece al deseo de aumentar ingresos, salarios que aunque
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variables puedan ser mas elevados, poder hacer labores que hacian en su pais de
origen, y cumplir el objetivo para el que vinieron a Espana:“mejorar”.

Infradeclaracion de accidentes

Hemos visto el mayor indice de siniestralidad en la poblacion trabajadora inmigrante.
Pero ademas hay que anadir que existe una declaracion a la baja de los accidentes
laborales de estos trabajadores, debido a sus situaciones irregulares,a problemas de
informacion y formacion, a la falta de cultura preventiva, y a la presién que reciben
para no declarar los accidentes. Como consecuencia de ello, no hay cobertura como
accidente laboral o enfermedad profesional, recayendo los costes econémicos en el
sistema publico de salud o en el propio trabajador.

Lagunas en el colectivo de los trabajadores inmigrantes y los riesgos
psicosociales

No hay que perder de vista que los trabajadores inmigrantes que actualmente estan en
paro o en situacion de expedientes de regulacion de empleo en sus empresas no solo
sufren las consecuencias economicas y de precariedad que sus companeros autéctonos,
sino que ademas las repercusiones sociales y familiares son de mayor alcance.

Independientemente de la resistencia psicolégica y los mecanismos de defensa que
cada trabajador inmigrante tenga para adaptarse a la situacion que le toca vivir,




podemos entender que la ausencia de la familia, por ejemplo, va a hacer mas dificil
tolerar los tiempos dificiles, que el esfuerzo de anos de “mejorar” se ve truncado y
no se sabe que va a pasar, que el apoyo social de la comunidad puede correr el riesgo
de disminuir, y que al hilo de la crisis terminen autdctonos e inmigrantes perdiendo
derechos alcanzados, que se relajen las medidas preventivas en las empresas, etc.

Todavia queda mucho camino por recorrer para que estos trabajadores tengan
iguales condiciones de trabajo, no sean discriminados ni acosados por el hecho de
ser de otro pais de origen, que el trato en la comunicacion y relacién interpersonal
sea siempre respetuoso, que las medidas de prevencion en materia de todos los
riesgos para preservar su seguridad y salud tengan en consideracion las dificultades
anadidas en este colectivo: la posible falta de comprension del idioma, la carencia de
cultura preventiva laboral en sus paises de origen, etc.

Seria conveniente que en aquellas empresas donde haya trabajadores inmigrantes
se tuviera en consideracion las diferencias, dificultades, etc, a la hora de evaluar los
riesgos psicosociales, y ya que los protocolos con los que contamos para evaluar
no lo miden cuantitativamente, si que cualitativamente se pudieran valorar con
entrevistas semiestructuradas o cualquier otra técnica, y que una vez visualizados
se pusieran las medidas correctoras consensuadas con los Comités de Seguridad
y Salud para seguir alcanzando cotas de bienestar e igualdad entre todos los

trabajadores de cada empresa.
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